StiddteRegion
Aachen

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Gasteinrichtung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Uberpriift.
Werden Mangel in der Erfiillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen -
festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur
Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu
beseitigen.

Bei der Feststellung von Mdngeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringflgig sind Mdngel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z.B. weil sie zu einem fritheren Zeitpunkt geprift wurden und keine
Anhaltspunkte fiir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Tagespflegeeinrichtung
Julianenhilfe

Danziger StralRe 8, 52078 Aachen
0241 95784047

tages@outlook.de

Tagespflege

18 Platze
02.10.2023



Wohnqualitat

Anforderung

1. Privatbereich

nicht
geprift
O

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume

O

(Abnutzungserscheinungen)
4. Technische Installationen O

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)
5. Notrufanlagen

Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung

6. Speisen- und
Getrdankeversorgung
7. Wdsche- und
Hausreinigung

nicht gepruift

nicht
angebotsrelevant
O

O

nicht
angebotsrelevant
O

O

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung

8. Anbindung an das
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und Forderung

der Selbststandigkeit
und Mobilitat

nicht gepruift

O

O

nicht
angebotsrelevant
O

keine Mangel

keine Mangel
O

keine Mangel

geringfiigige
Mangel

geringfligige
Mangel

O

geringfligige
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben am

Laut Riickmeldung
vom 07.11.2023

Laut Riickmeldung
vom 07.11.2023

Mangel behoben am:

Laut Riickmeldung
vom 06.10.2023

Mangel behoben am:



Anforderung

10. Achtung und
Gestaltung der

Privatsphdre

Information und Beratung

Anforderung

11. Information Uber das
Leistungsangebot
12. Beschwerde-

management

nicht gepruft

(|

nicht
geprift
O

O

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beachtung der
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personliche und
fachliche Eignung der

Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote

nicht geprift

O

nicht geprift

a

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
O

O

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
|

keine Mangel

keine Mangel
O

O

keine Mangel

O

keine Mangel

geringfligige
Mangel
O

geringfiigige
Mangel

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben am:

Mangel behoben am:
Laut Riickmeldung
vom 07.11.2023

Laut Rickmeldung
vom 07.11.2023

Mangel behoben am:

Laut Riickmeldung
vom 07.11.2023

Mangel behoben am:



Anforderung

17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.

Hygieneanforderungen

23. Organisation der
arztlichen Betreuung

nicht gepruift

a

nicht gepruft
O

O

a

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
O

O

keine Mangel

a

keine Mangel

Freiheitsentziehende MaRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung

24. RechtmaRigkeit
25. Konzept zur
Vermeidung

26. Dokumentation

nicht geprift

(|
O

a

nicht
angebotsrelevant
|

O

a

keine Mangel

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel

geringfligige
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel

O

O

O

Mangel behoben am:

Laut Ruckmeldung
vom 06.10.2023 und
07.11.2023

Mangel behoben am:

Laut Rickmeldung
vom 06.10.2023

Mangel behoben am:

Laut Rickmeldung
vom 06.10.2023



Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mdangel geringfligige wesentliche Mangel behoben am:
angebotsrelevant Mangel Mangel

27. Konzept zum O O O a -

Gewaltschutz

28. Dokumentation O O O O -

Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die
Behorde den Einwand fiir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie bei
ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
——— Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters e
——- Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung fest, -
weil
——— Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters ———-
——— Die Beratungs- und Priifbehdrde hdlt an der Bewertung fest, ————
weil
——— Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters ———-
——- Die Beratungs- und Prifbehorde halt an der Bewertung fest, -
weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat

Die Rdume der Tagespflegeeinrichtung sind ansprechend gestaltet und sauber. Es sollte darauf geachtet werden, dass die
Notrufvorrichtungen nicht zu lang sind. Die Wande im Aufenthaltsbereich und im Ruheraum sollten gestrichen werden. Laut

Rickmeldung vom 07.11.2023 wurden die Notrufvorrichtungen angepasst und die abgenutzten Wande neu gestrichen.

Hauswirtschaftliche Versorgung

Die Speisepldne sind sehr abwechslungsreich. Neben einer Hauptspeise wird auch eine Nachspeise angeboten. Dabei werden besonders
die Wiinsche der Tagespflegegdste beriicksichtigt. Die umgefillten Lebensmittel sollten jedoch beschriftet werden. Laut Riickmeldung
vom 06.10.2023 wurden nun alle umgefiillten Lebensmittel beschriftet.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Die Freizeitplane sind abwechslungsreich. Es finden taglich Aktivitaten, wie Gymnastik, Sitztanz und Spielerunden statt. Auch Ausfliige
finden vermehrt statt.

Information und Beratung

Wiinsche der Tagespflegegaste werden beriicksichtigt. Es gibt einen Vordruck, in dem Beschwerden aufgenommen werden kdénnen. In
Zukunft sollen auch kleinere Beschwerden, die sofort gelost werden konnen, aufgeschrieben werden. Zudem sollte ein
Beschwerdebriefkasten angebracht werden, damit nun anonym Beschwerden abgegeben werden kdnnen. Laut Rickmeldung vom
07.11.2023 wurde ein Beschwerdebriefkasten angebracht. Der Prifbericht sollte ausgelegt oder ausgehangen werden. Laut
Rickmeldung vom 07.11.2023 wurde der Prifbericht im Eingangsbereich angehangen.

Personelle Ausstattung

Es gibt im Moment geniigend Menschen, die in der Einrichtung arbeiten und die Tagespflegegaste unterstiitzen und ihnen helfen
kénnen, damit sie gut gepflegt und versorgt sind und auch am gesellschaftlichen Leben teilhaben kdnnen. Die Menschen, die dort
arbeiten sind gut ausgebildet. Die Brandschutzfortbildung sollte jedoch noch geplant und terminiert werden. Laut Riickmeldung vom
06.10.2023 und 07.11.2023 wurde die Fortbildung bereits geplant und terminiert.



Pflege und Betreuung

Die Pflegeplanung wird sehr individuell gestaltet. Bei der Planung der Pflege sollte darauf geachtet werden, dass man diese zeitnah
erstellt und regelmaRig evaluiert. Die fehlenden Planungen wurden laut Riickmeldung vom 06.10.2023 erstellt. Die Tagespflegegaste
waren sehr zufrieden mit der Pflege und Betreuung.

Freiheitsentziehende MaRnahmen

Es besteht ein Konzept, wie mit freiheitsentziehenden MaBRnahmen umgegangen wird, allerdings sollte dieses an das neue Wohn- und
Teilhabe Gesetz angepasst werden. Laut Rickmeldung vom 06.10.2023 wurde die Anpassung bereits vorgenommen.

Gewaltschutz

Es besteht ein Konzept, welches Regelungen zur Vorbeugung von Gewalt enthalt.
StadteRegion Aachen

Der Stadteregionsrat

A 50 - Amt fiir Soziales und Senioren

A 50.3 - Angelegenheiten nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Aachen, den 13.11.2023

Im Auftrag

(Bremer)



