
 
 

Digitale Bereitstellung von Beihilfebescheiden über die BeihilfeNRW App 
 

Information für Beihilfeberechtigte: 

Der Beihilfebescheid kann ab Ende Februar 2026 auch digital über die BeihilfeNRW App 

empfangen werden. 

Zu diesem Zweck aktivieren Sie bitte in der App die Zustellung von Dokumenten. Nach 

der Aktivierung kann der Bescheid in die App übermittelt werden. 

Sie werden gebeten, den digitalen Beihilfebescheid innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt 

zu öffnen, um einen sonst gesetzlich vorgeschriebenen zusätzlichen Versand auf dem 

Postweg zu vermeiden. 

 

Zur Aktivierung dieser Funktion gehen Sie bitte wie folgt vor:  

1. Startseite der App öffnen 

2. Drei Striche oben links →im Menu: ‚Alle Dokumente‘ auswählen 

3. Drei Punkte oben rechts →Kachel ‚Postfachstatus OK‘ anklicken 

4. ‚Postfachdokumente‘ → aktivieren“ 

 

 

 

 

 

 

 

 


